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В статье рассматриваются результаты исследования временной нетрудо-

способности сотрудников органов внутренних дел и её зависимости от уровней 
их стрессоустойчивости и психологического стресса. Определены критерии, и 
выделены группы сотрудников с высоким, средним и низким уровнем стрессо-
устойчивости. Проанализирована временная нетрудоспособность сотрудников с 
различным уровнем стрессоустойчивости с учётом официальных и неофициаль-
ных больничных. Проанализирован уровень психологического стресса у сотруд-
ников с различным уровнем стрессоустойчивости. 
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Проблема исследования 

Влияние стресса на профессиональную деятельность и возникнове-
ние психосоматических заболеваний рассматривались в работах многих 
авторов – Бодрова В.А. [1], Вассермана Л.И. [2], Китаева-Смыка Л.А. [5], 
Марищука В.Л., Евдокимова В.И. [6], Реана А.А. [9], Р. Сопольски [10, 11] 
и др. Несмотря на наличие многочисленных исследований, данная пробле-
ма остаётся достаточно актуальной и в настоящее время, особенно при 
рассмотрении профессий с высоким уровнем стрессогенности, к каковым с 
полной уверенностью можно отнести и работу сотрудников органов внут-
ренних дел. Профессиональный стресс сотрудников органов внутренних 
дел также являлся предметом целого ряда научных работ – Пряхиной М.В., 
Кобозева И.Ю. [8], Шиховой А.П. [13], Солдатова В.А. [12] и др. Вместе с 
тем влияние стрессоустойчивости сотрудников органов внутренних дел на 
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возникновение у них заболеваний различной этиологии, приводящих к не-
трудоспособности, в настоящее время мало исследовано.  

Актуальность данного исследования заключается в том, что до сих 
пор нет даже приблизительных оценок соотношения уровня стрессоустой-
чивости сотрудников органов внутренних дел с продолжительностью их 
нетрудоспособности. Данная проблема связана с необходимостью подбора 
специального психодиагностического инструментария для оценки текуще-
го уровня стрессоустойчивости сотрудников и объективных критериев 
учёта их нетрудоспособности, зачастую связанной не только с нахождени-
ем на официальном больничном, но и с реальными заболеваниями, нередко 
переносимыми «на ногах». 

Исходя их вышесказанного, целью настоящего исследования будет 
изучение влияния стрессоустойчивости сотрудников органов внутренних 
дел на продолжительность их нетрудоспособности. 
 

Материал и методы 
В эмпирическом исследовании приняли участие 90 сотрудников ор-

ганов внутренних дел со стажем службы от 5 до 15 лет. Среди обследован-
ных сотрудников были выделены 3 группы – с высоким, средним и низким 
уровнем стрессоустойчивости. В качестве критериев, по которым оцени-
вался уровень стрессоустойчивости, были использованы: методика опре-
деления стрессоустойчивости и социальной адаптации Холмса и Раге (в 
адаптации Н.Е. Водопьяновой) [3]; методика устойчивости к стрессу Гот-
вальда – Ховальда (в адаптации Н.Е. Водопьяновой) [3, 4]; методика 
Стресс-1 (шкала психологического стресса PSM-25) [3]. 

Правильность подбора указанных методик была подтверждена по 
итогам статистической обработки данных, в ходе которой была выявлена 
положительная корреляция как между указанными методиками (r = 0,489, 
p < 0,001), так и между показателями официальной нетрудоспособности (r = 
0,263, p < 0,05) и неофициальной нетрудоспособности (r = 0,575, p < 0,001). 
В таблице 1 приводятся критерии отнесения сотрудникам к группам стрес-
соустойчивости и количество вошедших в них сотрудников. 

В качестве объективного критерия временной нетрудоспособности 
сотрудников органов внутренних дел нами использовалось количество 
официальных больничных в течение года. Вместе с тем, в связи с высокой 
загруженностью по службе, многие сотрудники не берут официальный 
больничный, таковых мы также учитывали и включили в понятие «неофи-
циальные больничные», подразумевающее недомогание, которое сотруд-
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ник переносит, не прекращая служебную деятельность. Количество «не-
официальных больничных» выявлялось путём опроса обследованных со-
трудников. 

 
                                                                                                                   Таблица 1 
Критерии и распределение сотрудников по уровням стрессоустойчивости 

 
Показатели стрессоустойчивости 

Уровень  
стрессоустойчивости Готвальда –

Ховальда, (M ± σ) 
Холмса – Раге,  

(M ± σ) 

%  
сотрудников 

Высокий уровень  
стрессоустойчивости  
(группа № 1), n = 29 

10 ± 3,94 140 ± 39,6 32 

Средний уровень  
стрессоустойчивости 
(группа № 2), n = 33 

21,5 ± 6,33 228 ± 42,2 37 

Низкий уровень  
стрессоустойчивости  
(группа № 3), n = 28 

43,07 ± 13,01 504,6 ± 46,8 31 

 
Статистическая обработка проводилась с использованием Т-крите-

рия Стьюдента и корреляционного анализа на основе критерия Пирсона, 
для обработки полученных данных использовались пакеты программ – 
SPSS Statistics 21, Microsoft Excel 2013 [7]. 
 

Результаты и их анализ 
Результаты изучения частоты временной нетрудоспособности со-

трудников ОВД с различным уровнем стрессоустойчивости приводятся в 
табл. 2. 

 
                                                                                                               Таблица 2  

Частота временной нетрудоспособности сотрудников ОВД, M ± σ 
 

Группа сотрудников ОВД Вид нетрудоспособности 
Частота  

нетрудоспособности 
официальные больничные 0,50 ± 1,40 Высокий уровень  

стрессоустойчивости неофициальные больничные  4,07 ± 2,80 
официальные больничные 1,90 ± 2,80 Средний уровень  

стрессоустойчивости неофициальные больничные  8,70 ± 5,10 
официальные больничные 3,96 ±4,49 Низкий уровень  

стрессоустойчивости неофициальные больничные  21,00 ± 9,98 
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Данные, приведённые в таблице 2, убедительно подтверждают пря-
мую зависимость частоты временной нетрудоспособности сотрудников 
ОВД от уровня их стрессоустойчивости. Причём данная зависимость су-
щественно более выражена при учёте «неофициальных больничных». Та-
ким образом, уровень стрессоустойчивости объективно связан с продол-
жительностью временной нетрудоспособности и существенно влияет на 
частоту заболеваемости сотрудников ОВД. 

Далее мы сравнили показатели стрессоустойчивости по методикам 
Готвальда – Ховальда, Холмса – Раге и уровень психологического стресса 
по методике PSM-25 во всех выделенных группах. Результаты сравнитель-
ного анализа представлены в таблице 3. 

 
Таблица 3  

Результаты сравнительного анализа показателей уровня стресса  
и стрессоустойчивости сотрудников ОВД, M ± m 

 
Уровень стрессоустойчивости  

Название шкал 
высокий, n = 29 средний, n = 33 низкий, n = 28 

P < 

Устойчивость  
к стрессу (мето-
дика Готвальда – 
Ховальда) 

10,03 ± 0,73 21,52 ± 1,11 43,07 ± 2,46 
P2-3 0,001 
P2-4 0,001 
P3-4 0,001 

Стрессоустой-
чивость  
(Холмса – Раге) 

139,66 ± 7,34 227,85 ± 7,40 504,61 ± 46,8 
P2-3 0,001 
P2-4 0,001 
P3-4 0,001 

Шкала психоло-
гического стресса 
(PSM-25) 

84,44 ± 4,42 128,93 ± 4,05 159,19 ± 2,91 
P2-3 0,001 
P2-4 0,001 
P3-4 0,001 

 
По результатам сравнительного анализа выявлены достоверные от-

личия на уровне значимости p < 0,001 по всем трём показателям стресса и 
стрессоустойчивости во всех выделенных группах сотрудников ОВД. Дан-
ный результат лишний раз подтверждает объективность избранных крите-
риев для выделения групп сотрудников по уровню их стрессоустой-
чивости. При этом в группе сотрудников с низким уровнем стрессоустой-
чивости отмечается максимальный уровень стресса по шкале PSM-25, а в 
группе с высоким уровнем стрессоустойчивости отмечается минимальный 
уровень стресса по шкале PSM-25. 

Таким образом, нами были получены убедительные доказательства 
влияния уровня стрессоустойчивости и стресса на частоту заболеваемости 
сотрудников ОВД и общую продолжительность их официальной и неофи-
циальной нетрудоспособности. 
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Выводы 
1. Количество официальных больничных сотрудников ОВД тем вы-

ше, чем ниже их уровень стрессоустойчивости. Аналогичная, но более вы-
раженная зависимость прослеживается при учёте «неофициальных боль-
ничных», что указывает на существенное положительное влияние уровня 
стрессоустойчивости сотрудников ОВД на их заболеваемость. 

2. Высокий уровень психологического стресса сотрудников ОВД со-
провождается низкой стрессоустойчивостью и приводит к снижению со-
противляемости организма заболеваниям различной этиологии и увеличе-
нию продолжительности нетрудоспособности. 

3. Для повышения эффективности профессиональной деятельности 
сотрудников ОВД необходимо проводить психологическую работу, на-
правленную на повышение уровня стрессоустойчивости и снижение уров-
ня психологического стресса. 
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